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Survei
Apakah kami bekerja dengan baik  
demi keselamatan dan kesehatan?
Pekerjaan tidak selalu berjalan sesuai harapan. Begitu pula dengan kesehatan dan keselamatan di 
tempat kerja. Semua pertanyaan ini adalah tentang dasar untuk hasil kesehatan dan keselamatan yang 
baik. Jawaban Anda – serta jawaban-jawaban pekerja lainnya – akan membantu memeriksa sejauh 
mana upaya yang kami lakukan terkait kesehatan dan keselamatan.

Survei ini memerlukan waktu sekitar 10 menit.  
Terima kasih.

Pertanyaan tentang kepemimpinan kami
Sebagai pimpinan, apakah Anda dengan jelas memperlihatkan kepada setiap orang di tempat kerja 
bahwa kesehatan dan keselamatan adalah prioritas utama? 
Apakah tindakan Anda mempertunjukkan bahwa hal itu penting?

 Centang kotak yang menunjukkan sejauh mana Anda setuju, atau tidak setuju, untuk masing-
masing pertanyaan.

Silakan tambahkan keterangan apa pun terkait topik ini di ruang yang tersedia pada halaman terakhir.
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1.1 Kami menerapkan strategi* yang jelas untuk 
mengatasi risiko keselamatan pekerja

* Rencana induk tingkat tinggi untuk mencapai 
tujuan spesifik

1.2 Kami menerapkan strategi* yang jelas untuk 
mengatasi risiko kesehatan pekerja di tempat 
kerja mereka.

* Rencana induk tingkat tinggi untuk mencapai 
tujuan spesifik

1.3 Saya mempertimbangkan dampak kesehatan 
maupun keselamatan ketika saya mengambil 
keputusan

1.4 Saya memastikan sumber daya (termasuk 
tenaga kerja, waktu, uang, dan dukungan) 
tersedia untuk memastikan keselamatan 
pekerja
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1.5
Saya memastikan sumber daya (termasuk 
tenaga kerja, waktu, uang, dan dukungan) 
tersedia untuk memastikan kesehatan pekerja 
saat bekerja

1.6 Kami memiliki prosedur – yang saya pastikan 
dilakukan – bagi para pekerja dan wakil mereka 
untuk diikutsertakan dalam memastikan sejauh 
mana keberhasilan organisasi mengelola risiko 
dan kesehatan dan keselamatan yang lebih luas

1.7 Saya memastikan sumber daya (seperti 
pelatihan, pembinaan, umpan balik, 
perlengkapan, dan dukungan) tersedia 
sehingga para pekerja menjadi cakap dan 
memiliki semua yang diperlukan untuk bekerja 
dengan aman

1.8 Karena keputusan yang saya ambil dan 
tindakan yang saya lakukan, para pekerja tidak 
cemas untuk secara terus terang membicarakan 
soal kesehatan dan keselamatan, atau 
mengajukan keberatan soal kesehatan dan 
keselamatan kepada saya

1.9 Keputusan yang saya ambil dan tindakan 
yang saya lakukan membuktikan bahwa saya 
berkomitmen pada kesehatan dan keselamatan

1.10 Saya memastikan waktu dan sumber daya 
tersedia sehingga pekerja yang kurang sehat 
secara fisik atau mental dapat melakukan 
tugas alternatif/terbatas

1.11 Kami memiliki prosedur yang terus-menerus 
meningkatkan kesehatan dan keselamatan

Anda hanya perlu menilai pertanyaan berikutnya (tentang kontraktor) jika kotak di samping survei 
Anda dicentang 1.12 , yang menunjukkan bahwa topik ini berhubungan dengan bisnis Anda.  
Jika tidak dicentang, langsung lihat pertanyaan 2.1 untuk melanjutkan survei.
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1.12
Saya memastikan sumber daya tersedia 
agar para kontraktor menjadi cakap dan 
memiliki semua yang mereka perlukan 
untuk bekerja dengan aman
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Pertanyaan tentang cara kami melibatkan pekerja
Apakah Anda mempermudah pekerja memahami cara mereka menjaga diri sendiri dan orang lain agar 
aman dan sehat di tempat kerja? Apakah Anda mempermudah pekerja sehingga mereka secara wajar 
dapat menyampaikan pandangannya tentang cara melakukan sesuatu?

 Centang kotak yang menunjukkan sejauh mana Anda setuju, atau tidak setuju, untuk masing-
masing pertanyaan.

Silakan tambahkan keterangan apa pun terkait topik ini di ruang yang tersedia pada halaman terakhir.
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2.1 Saya berbicara dengan para pekerja soal 
kesehatan dan keselamatan dengan cara yang 
dapat mereka pahami

2.2 Kami mengikutsertakan pekerja dan wakil 
mereka dalam memutuskan bagaimana 
kesehatan dan risiko keselamatan akan 
ditangani

2.3 Pekerja dianjurkan untuk bertindak jika mereka 
atau orang lain dalam bahaya

2.4 Kami menerima dan mempertimbangkan 
umpan balik dan gagasan pekerja terkait 
masalah kesehatan dan keselamatan

2.5 Kami memiliki prosedur yang disepakati 
bagi pekerja untuk berpartisipasi dan 
menyampaikan pendapat mereka soal 
kesehatan dan keselamatan

2.6 Kami memiliki prosedur yang bagus untuk 
menyelesaikan ketidaksetujuan/keberatan 
terkait kesehatan dan keselamatan

2.7 Saya memastikan kami memiliki waktu, sumber 
daya, dan prosedur untuk menganjurkan 
dan mendukung pekerja dan wakil mereka 
sehingga mereka dapat berpartisipasi dalam 
kesehatan dan keselamatan
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Pertanyaan tentang cara kami mengelola risiko
Seberapa baik kami mengelola risiko keselamatan di tempat kerja? Seberapa baik kami mengelola 
risiko terhadap kesehatan pekerja di tempat kerja?

 Centang kotak yang menunjukkan sejauh mana Anda setuju, atau tidak setuju, untuk masing-
masing pertanyaan.

Silakan tambahkan keterangan apa pun terkait topik ini di ruang yang tersedia pada halaman terakhir.
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3.1 Kami mengidentifikasi risiko keselamatan 
pekerja

3.2 Kami mengidentifikasi risiko kesehatan pekerja 
di tempat kerja

3.3 Pekerja selalu angkat bicara dan melaporkan 
risiko dan insiden kesehatan dan keselamatan

3.4 Kami menilai risiko kesehatan dan keselamatan

3.5 Kami telah mengambil tindakan dengan 
mengurangi risiko (langkah pengendalian) 
untuk pekerjaan yang bisa mengakibatkan 
bahaya yang serius

3.6 Kami secara teratur memastikan bahwa 
tindakan yang diambil untuk mengurangi risiko 
(langkah pengendalian) masih melindungi 
pekerja dan yang lainnya dalam keadaan sehat 
dan aman

3.7 Kami memiliki prosedur untuk menyelidiki 
setiap insiden kesehatan dan keselamatan, dan 
perubahan akan dilakukan untuk mengurangi 
peluang terjadinya hal yang serupa

3.8 Kami menerapkan rencana kedaruratan yang 
diketahui pekerja

3.9
Kami mengelola risiko bekerja manual sebaik 
yang dapat kami lakukan*

*  Contohnya mengangkat, memikul, menarik, 
mendorong beban, tindakan yang berulang-ulang
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3.10
Kami mengelola risiko terpeleset, tersandung, 
dan terjatuh sebaik mungkin yang dapat kami 
lakukan*

*  Contohnya bisa dengan merapikan barang-barang 
yang berantakan, memiliki permukaan lantai yang 
sesuai

3.11
Kami mengelola risiko perundungan (perilaku 
berulang, tidak wajar, dan berbahaya seperti 
name calling atau mengolok-olok dengan 
julukan untuk menghina) sebaik mungkin yang 
kami dapat lakukan*

*  Contohnya bisa dengan pelatihan, memiliki 
prosedur untuk melaporkan/merespons keluhan

3.12
Kami mengelola risiko keletihan sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Contohnya bisa dengan memiliki lingkungan kerja 
yang baik (misalnya, area istirahat) dan waktu 
istirahat yang teratur

3.13
Kami mengelola risiko stres terkait pekerjaan 
sebaik mungkin yang dapat dilakukan*

*  Contohnya bisa dengan mengelola beban kerja 
yang berlebihan, mendorong agar waktu istirahat 
dilakukan secara teratur

3.14
Kami mengelola risiko pelecehan seksual 
sebaik mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Misalnya, melatih pekerja dan memiliki prosedur 
untuk melaporkan dan merespons keluhan

Kelompok pertanyaan berikutnya terkait risiko yang mungkin, atau tidak mungkin, berhubungan dengan 
jenis pekerjaan yang bisnis Anda lakukan. Untuk setiap pertanyaan, Anda hanya perlu menilainya jika 
kotak di samping nomornya dicentang # . 
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3.15
Kami mengelola risiko kebisingan sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Contohnya bisa dengan memindahkan 
mesin-mesin yang ribut, membeli model yang 
lebih senyap, menyediakan penutup telinga



SENIOR MANAGER – SURVEY 6

5

Sangat  
setuju

4

Setuju

3

Tidak 
keduanya

2

Tidak  
setuju

1

Sangat  
tidak setuju

3.16
Kami mengelola risiko debu sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Contohnya bisa dengan menggunakan 
metode bekerja cara basah atau metode 
pengendalian debu

3.17
Kami mengelola risiko bahan-bahan 
berbahaya sebaik mungkin yang dapat 
kami lakukan*

*  Contohnya bisa dengan lebih sedikit 
menggunakan bahan-bahan beracun, melatih 
pekerja

3.18
Kami mengelola risiko getaran sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Misalnya, dari penggunaan perkakas tangan 
bermesin atau duduk di permukaan yang 
bergetar

3.19
Kami mengelola risiko kekerasan sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Contohnya dengan pelatihan, memiliki tata 
ruang tempat kerja yang membatasi akses 
untuk pekerja

3.20
Kami mengelola risiko berkendara sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Contohnya dengan pelatihan, memiliki 
kendaraan yang sesuai peruntukan dan 
dirawat dengan baik

3.21
Kami mengelola risiko bekerja dengan 
peralatan mesin sebaik mungkin yang 
dapat kami lakukan*

*  Misalnya, dari bagian yang bergerak, 
kebisingan, debu, panas, uap, asap, radiasi

3.22
Kami mengelola risiko radiasi UV 
matahari (seperti kanker kulit) sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Misalnya dengan memasang peneduh, 
menyediakan pakaian pelindung
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3.23
Kami mengelola risiko energi berbahaya 
sebaik mungkin yang dapat kami 
lakukan*

*  Ini adalah sumber energi pada mesin atau 
peralatan seperti energi listrik, mekanis, 
termal

3.24
Kami mengelola risiko bekerja di 
ketinggian sebaik mungkin yang dapat 
kami lakukan*

* Misalnya terjatuh, barang yang terjatuh

3.25
Kami mengelola risiko bekerja di ruangan 
sempit sebaik mungkin yang dapat kami 
lakukan*

*  Misalnya tangki, lubang got, saluran air, 
kontainer

3.26
Kami mengelola risiko alat berat (mobile 
plant) sebaik mungkin yang dapat kami 
lakukan*

*  Misalnya, forklift, anjungan kerja (elevating/
aerial work platform), derek, mesin pemindah 
tanah

3.27
Kami mengelola risiko dari hewan 
(misalnya dari gigitan, alergi) sebaik 
mungkin yang dapat kami lakukan*

*  Misalnya, hewan jinak yang dilibatkan 
dalam pekerjaan, piaraan di properti yang 
dikunjungi pekerja

3.28
Kami mengelola risiko paparan biologis 
sebaik mungkin yang dapat kami 
lakukan*

*  Misalnya dari cairan tubuh (seperti darah, 
kencing), hewan atau produk hewan.



SENIOR MANAGER – SURVEY 8

5

Sangat  
setuju

4

Setuju

3

Tidak 
keduanya

2

Tidak  
setuju

1

Sangat  
tidak setuju

3.29
Kami mengelola risiko bekerja di suhu 
ekstrem sebaik mungkin yang dapat kami 
lakukan*

*  Misalnya panas dari tungku, di ruang beku, 
musim panas yang terik, musim salju yang 
dingin

3.30
Kami mengelola risiko kesehatan mental 
staf yang bekerja dari rumah sejauh yang 
dapat dilakukan secara wajar*

*  Ini artinya mempertimbangkan tindakan apa 
saja yang mungkin dilakukan dalam situasi 
Anda, dan mana dari tindakan tersebut yang 
masuk akal untuk dilakukan. Contohnya 
dengan memiliki metode untuk selalu 
berkomunikasi, menganjurkan waktu istirahat 
yang teratur, dan menjaga keseimbangan 
antara pekerjaan dan kehidupan pribadi

Apakah ada hal lain yang ingin Anda sampaikan kepada kami? Silakan menyampaikannya, pada ruang 
di bawah ini.


