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问卷调查
我们在安全和健康方面做得好吗？
请回答这些问题，以帮助我们了解工作是否顺利。我们觉得这大约需要10分钟。您的反馈将帮助我们改进工作方式。

谢谢。

关于我们领导层的问题
  对每个问题，您同意或不同意程度如何，请在相应方框中打勾。

关于这个主题，您还想告诉我们什么吗？您可以在本调查的最后一页留言。
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非常同意

4

同意

3

既不同意也不
反对

2

不同意

1

非常不同意

1.1
为应对我所面临的安全风险，我们单位制定了明确的
策略*
* 为实现特定目标而制定的高级别总体规划

1.2 为应对我在工作场所所面临的健康风险，我们单位制
定了明确的策略*
* 为实现特定目标而制定的高级别总体规划

1.3 我们单位在作出会对我产生影响的改变之前会考虑健
康和安全问题

1.4 我得到时间、支持和适当的装备以保障我的安全。

1.5 我得到时间、支持和适当的装备以保障我工作时的 
健康

1.6 我参与检查我们单位管理风险以及更广泛的健康和安
全是否成功

1.7 我得到能够使我胜任且安全工作所需的资源（例如： 
培训、指导、反馈、设备和支持等）

1.8 我敢于提出健康和安全方面的担忧，或者就健康和安
全进行坦诚的对话
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不同意
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非常不同意

1.9 我的组织采取的行动表明它致力于保障我的健康和
安全

1.10 如果我身体不适或精神不佳，我会被安排到其他/限制
性的岗位上

1.11 我们单位一直设法促进我的健康和安全

对于下一个问题（关于承包商），只有其旁边的框被勾选了，您才需要回答。 1.12

如果您不与承包商合作，您可以选“不适用于我”（N/A）。 
如果问题 1.12 没有打勾 1.12 ，请直接跳转至问题2.1继续回答问卷调查。
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非常同意

4

同意

3

既不同意也不
反对

2

不同意

1

非常不同意

N

不适用

1.12
与我合作的承包商/合同工都胜任工作且具备安
全工作所需的条件

关于如何增加员工参与度的问题
 对每个问题，您同意或不同意程度如何，请在相应方框中打勾。

还有别的事情您想告诉我们吗？您可以在本调查的最后一页留言。
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非常同意

4

同意
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既不同意也不
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2

不同意

1

非常不同意

2.1 我们单位以我能理解的方式与我讨论健康和安全问题

2.2 我参与决定如何处理健康和安全风险

2.3 如果我或其他人遇到危险，我有权力采取措施

2.4 我们单位听取我对健康和安全问题的想法和反馈
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2.5 我可以参与讨论，就健康和安全发表我的看法

2.6 我们单位能够很好地解决健康和安全方面的分歧 /  
担忧

2.7 我得到时间、支持和培训，以便我参与健康和安全事务

关于我们如何管理风险的问题
 对每个问题，您同意或不同意程度如何，请在相应方框中打勾。

还有别的事情您想告诉我们吗？您可以在本调查的最后一页留言。
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非常同意

4

同意

3

既不同意也不
反对

2

不同意

1

非常不同意

3.1 我们单位清楚地知道我在安全方面所面临的风险

3.2 我知道我们单位清楚地认识到我在工作场所中所面临
的健康风险

3.3 我总是敢于发声，报告健康和安全风险及事故

3.4 我们单位评估我所面临的健康和安全风险

3.5 我们单位已就可能对我造成严重伤害的工作采取了降
低风险的行动（控制措施）

3.6
我们单位定期检查其采取的降低风险的行动（控制措
施）是否仍然能够保障我的健康和安全

3.7 我们单位调查健康和安全事故，并据此调整我的工作
方式
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不同意
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非常不同意

3.8 我们单位已经做好了应对紧急情况的准备，并告诉我
紧急情况发生时该怎么做

3.9 我们单位尽最大努力管理手动操作带给我的风险*
*  例如：举升、搬运、拉动、推动重物、重复动作

3.10 我们单位尽最大努力管理滑倒、绊倒和摔倒带给我的
风险*
* 例子可能包括清除杂物，铺设合适的地板表面

3.11 我们单位尽最大努力管理欺凌（像是使用羞辱性称呼
等重复发生、没有道理且有害的行为）带给我的风险*
*  例子可能包括培训、 制定报告/处理投诉的流程

3.12 我们单位尽最大努力管理疲劳带给我的风险*
*  例子可能包括提供良好的工作环境（例如休息区）和定期

休息

3.13 我们单位尽最大努力管理工作压力带给我的风险*
*  例子可能包括管控工作量过大，鼓励定期休息

3.14 我们单位尽最大努力管理性骚扰带给我的风险*
*  例如：培训员工并建立报告和回应投诉的流程
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接下来的问题是关于我们的工作可能涉及到的风险的。对于每个问题，只有当其编号旁边的框内有勾号时，您才需要
回答该问题 # 。

回答所有带有勾号的问题。对于每个打了勾的问题，如果您自己的工作不存在该风险，您可以选答“不适用于我”（N/A)。

5

非常同意

4

同意

3

既不同意也不
反对

2

不同意

1

非常不同意

N

不适用

3.15
我们单位尽最大努力管理噪音带给我的风险*
*  例子可能包括拆除嘈杂的机器、购买更安静的型号、

提供耳罩

3.16
我们单位尽最大努力管理粉尘带给我的风险*
*  例子可能包括使用湿法操作或控尘操作

3.17
我们单位尽最大努力管理危险物质带给我的 
风险*
*  例子可能包括使用毒性较小的物质，培训工人

3.18
我们单位尽最大努力管理振动带给我的风险*
*  例如：长时间使用电动手控工具或坐在振动表面上

3.19
我们单位尽最大努力管理暴力带给我的风险*
* 例子可能包括培训、在工作场所为员工设立受管制

的通道

3.20
我们单位尽最大努力管理驾驶带给我的风险*
* 例子可能包括培训、配备根据使用目的购置且保养

良好的车辆

3.21
我的单位尽最大努力管理使用机械工作给我带
来的风险*
* 例如：运动部件、噪音、粉尘、热量、蒸汽、烟雾、辐射

产生的

3.22
我们单位尽最大努力管理太阳紫外线辐射带来
的风险（例如皮肤癌）*
*  例子可能包括安装遮阳装置、提供防护服

3.23
我们单位尽最大努力管理危险能量带给我的 
风险*
*  这些是指机械或设备中的能量来源，例如电能、机械

能、热能
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同意

3

既不同意也不
反对

2

不同意

1

非常不同意

N

不适用

3.24
我们单位尽最大努力管理高空作业带给我的 
风险*
* 例如：坠落，坠落物

3.25
我们单位尽最大努力管理在密闭空间工作带给
我的风险*
*  例如：储罐、检修孔、容器、集装箱

3.26
我们单位尽最大努力管理移动工厂带给我的风
险*
*  例如：叉车、升降工作平台、起重机、土方机械

3.27
我的单位尽最大努力管理来自动物的风险（例如
咬伤、过敏）*
*  例如：我饲养的动物、我去拜访的场所的宠物

3.28
我们单位尽最大努力管理生物暴露带给我的 
风险*
*  例如：来自体液（如血液、尿液）、动物或动物产品

3.29
我们单位尽最大努力管理在极端温度下工作带
给我的风险*
*  例如：炉子的热量，在冷库内，炎热的夏天，寒冷的

冬天

3.30
我的单位确保我在家工作时心理健康得到照顾*
*  例子可能包括制定定期的沟通方式或为我保持工作

与生活的平衡提供支持

还有别的事情您想告诉我们吗？您可以在下面的空白处留言。


